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Bosch Communication Center breidt  
internationaal netwerk verder uit 
Nieuwe vestigingen in Latijns-Amerika en Europa 
 

 Dienstverlening voor Portugeestalige regio met nieuwe vestigingen in 

Brazilië en Portugal 

 Focus op de terreinen Finance, Controlling en Inkoop 

 

 

 

Bosch Communication Center breidt zijn netwerk verder uit en opent op 1 

september 2010 nieuwe vestigingen in Brazilië en Portugal. 

"Met twee vestigingen in Brazilië houden wij rekening met de betekenis van 

het land als belangrijke economische regio en tevens met de totale regio 

Latijns-Amerika", aldus Bernd-Otto Schirrmann, hoofd Bosch 

Communication Center. "Tegelijkertijd richten wij een verkoopvestiging in 

Lissabon op, om ons dienstverleningspakket voor de Portugeestalige markt 

te completeren. Met een duidelijke focus op dienstverlening op het gebied 

van Finance, Controlling en Inkoop versterken wij bovendien ons 

serviceportfolio voor Business Process Outsourcing (BPO)." 

 

Tweede standplaats in Latijns-Amerika naast Argentinië 

In de nieuwe vestiging van het Bosch Communication Center in Joinville in 

de Zuid-Braziliaanse deelstaat Santa Catarina zijn in de eerste 

uitbreidingsfase tot 2012 circa 150 arbeidsplaatsen gepland. Als aanvulling 

op de operationele vestiging in Joinville opent Bosch Communication 

Center een verkoopkantoor in Campinas, één van de belangrijkste 

Braziliaanse industriële centra ten noorden van Sao Paulo. 

 

In Joinville zal Bosch zijn klanten in het bijzonder bij processen op de 

terreinen Finance en Controlling alsmede Inkoop ondersteunen. Daartoe 

behoren onder andere onderwerpen zoals afhandeling van bestellingen, 

factuurcontrole, debiteuren- en leveranciersmanagement. Een verbreding 

van het dienstverleningsspectrum met meer BPO-services zoals 

bijvoorbeeld technisch advies en Mobile Security-oplossingen voor klanten 
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uit diverse branches staat in de planning. Naast Portugees biedt Bosch in 

Brazilië zijn dienstverlening ook in het Spaans en Engels aan. 

 

Brug naar Europa – Nieuwe vestiging in Portugal 

De nieuwe verkoopvestiging in Lissabon koppelt de Braziliaanse 

vestigingen aan de Europese organisatie en biedt op die manier 

internationale klanten extra outsourcing-mogelijkheden voor met name 

Portugees- en Spaanstalige markten. 

 

Als internationaal dienstverlenend bedrijf biedt Bosch Communication 

Center (een onderdeel van Bosch Security Systems) innovatieve 

oplossingen op het gebied van Business Process Outsourcing. Meer dan 

4000 medewerkers in Europa, Azië en Zuid-Amerika bieden hoogwaardige 

dienstverlening aan en optimaliseren bedrijfsprocessen in meer dan 25 

talen. Op basis van internationale kwaliteitsnormen biedt Bosch zijn 

opdrachtgevers concurrentievoordelen door branche- en 

landgrensoverschrijdende bundeling van processen. 
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