
 

 

 Présentation succinte
 

 

 
Bosch Sicherheitssysteme GmbH 
Bosch Communication Center 
Public Relations 
Postfach 19 02 43 
D-60089 Frankfurt 

Alexandra Albrecht 
Phone +49 69 7562 1781 
Fax +49 69 7562 1757 
alexandra.albrecht@de.bosch.com 
www.boschcommunicationcenter.com 

Janvier 2010 Bosch Communication Center 
 

 

Fondé en 1985 en tant que centre de sécurité proposant des services de 

communication, Bosch Communication Center est aujourd'hui un 

prestataire de renommée internationale dans le secteur du « Business 

Process Outsourcing » (externalisation des processus d'affaires). 

 

Plus de 4 000 collaborateurs en Europe, Asie et Amérique du Sud se 

chargent d'optimiser les processus métiers de nos clients. Nous opérons 

dans plus de 25 langues et fournissons des prestations de services pour 

les secteurs suivants : marketing et vente, service client, finance et 

comptabilité, sécurité et sûreté, gestion des locaux, achat, logistique et 

production, informatique et technologie ainsi que les ressources humaines. 

Tout cela, avec la qualité Bosch. 

 

Nous nous appuyons sur des normes de qualités internationales. Grâce à la 

concentration des processus, nous exploitons d’importants potentiels de 

synergie et d'efficacité pour des clients venant de branches diverses. 

 

La compétence, la flexibilité et la pluralité culturelle de nos collaborateurs 

font de nous le partenaire idéal pour la réalisation de projets complexes et 

transfrontaliers. 
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