Jeder Erfolg hat seine Geschichte.

Reiseverkehrskaufleute im Firmendienst |~

Innovationsfihigkeit und Know-how-Vorsprung bestimmen
den Bosch Unternehmenserfolg. Meistern Sie zusammen mit
uns neue Aufgaben durch lhre Bereitschaft, stiandig Neues zu
lernen. Der Geschaftsbereich Security Systems ist weltweit
einer der fihrenden Anbieter von Sicherheits- und Kommunika-
tionssystemen. Als Produktbereich der Security Systems er-
bringt das Bosch Communication Center 24/7-Dienstleistungen
im Bereich Business Process Outsourcing. Basierend auf inter-
nationalen Qualitétsstandards erschlieBen wir durch Prozess-
blindelungen signifikante Synergie- und Effizienzpotentiale fir
unsere Auftraggeber aus unterschiedlichen Branchen.

Ihre Aufgaben: » Unterstlitzung von Kunden bei der Buchung
von Geschaftsreisen per E-Mail und telefonisch » Begleitung
von Kunden durch das Buchungstool bei Onlinebuchungen »
Kompetenter Ansprechpartner fiir komplexe Buchungen » Ver-
kauf von Zusatzprodukten

Ihr Profil: » Erfolgreich abgeschlossene Ausbildung zur/-zum
Reiseverkehrskauffrau/-mann » Mindestens 1 Jahr Berufserfah-
rung » Gute AMADEUS /-DB Kenntnisse » Kundenorientiertes

Denken und freundlicher, verbindlicher sowie souveraner Auf-
tritt am Telefon » Hohe Kommunikationskompetenz und Kor-
respondenzsicherheit in Deutsch und Englisch » Hohes MaB an
Flexibilitat, Teamféahigkeit, Belastbarkeit und Durchsetzungs-
vermogen » Aufgeschlossenheit gegenliber neuen Technologien
» Sicherer Umgang mit MS Office

Jeder Erfolg hat seinen Anfang.
Bewerben Sie sich jetzt online mit Angabe Ihrer Verfligbarkeit.

www.boschcommunicationcenter.com

www.bosch-career.de




