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Standort Frankfurt 

Innovationsfähigkeit und Know-how-Vorsprung bestimmen 
den Bosch Unternehmenserfolg. Meistern Sie zusammen mit 
uns neue Aufgaben durch Ihre Bereitschaft, ständig Neues zu 
lernen. Der Geschäftsbereich Security Systems ist weltweit 
einer der führenden Anbieter von Sicherheits- und Kommunika-
tionssystemen. Als Produktbereich der Security Systems er-
bringt das Bosch Communication Center 24/7-Dienstleistungen 
im Bereich Business Process Outsourcing. Basierend auf inter-
nationalen Qualitätsstandards erschließen wir durch Prozess-
bündelungen signifikante Synergie- und Effizienzpotentiale für 
unsere Auftraggeber aus unterschiedlichen Branchen. 
Ihre Aufgaben:  Weiterentwicklung von IT-Services in Zusam-
menarbeit mit unseren Standorten  Auswahl und Einführung 
neuer Technologien sowie kontinuierliche Weiterentwicklung 
der ITInfrastruktur  Unterstützung im Management von inter-
nationalen ITProjekten zur Implementierung neuer Anwendun-
gen  
Ihr Profil:  erfolgreich abgeschlossenes IT-Studium wün-
schenswert  erste IT-Erfahrung, idealerweise in einem Service-
Center- oder BPO-Umfeld  sehr gute Kenntnisse über Windows

Netzwerke, Citrix sowie Telekommunikationsanlagen, Callrou-
ting und Reporting  verhandlungssichere deutsche und engli-
sche Sprachkenntnisse in Wort und Schrift  betriebswirt-
schaftliches Verständnis gepaart mit einer hohen Ergebnisori-
entierung  überdurchschnittliche analytische, konzeptionelle 

und innovative Fähigkeiten strukturierte und zielorientierte 
Arbeitsweise  ausgeprägte Beratungskompetenz und Problem-
lösungsfähigkeit  hohe Kunden- und Serviceorientierung sowie 
Teamfähigkeit  großes Verantwortungsbewusstsein und 
Durchsetzungsvermögen  Initiative, Begeisterungsfähigkeit 
und Flexibilität 
 
Jeder Erfolg hat seinen Anfang.  
Bewerben Sie sich jetzt online mit Angabe Ihrer Verfügbarkeit. 
 
www.bosch-career.de 

  

Jeder Erfolg hat seine Geschichte. 
 


